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— enkel og sikker telesundhed
=

HORSENS PA FORKANT MED SUNDHED

Det har betydet meget, at Felles Servicecenter har
staet for at hente og bringe telesundhedslgsningen
til borgerne, da det har givet os i kommunen mere
tid til den enkelte borger i stedet for at skulle serge
for, at udstyret virkede.

- Malene Storgaard Jensen, udviklingskonsulent, Hor-
sens Kommune

Feelles Servicecenter har i projektet "Hor-
sens pa Forkant med Sundhed” varetaget
den daglige support, brugeradministratio-
nen og op-/nedtagning af udstyr. Her har
Feelles Servicecenter givet Horsens Kom-
mune radgivning og sparring omkring er-
faringsopsamling og vidensdeling vedrg-
rende brug af telemedicin. Endvidere har
Feelles Servicecenter vaeret sparringspart-
ner i forhold til, hvad Horsens Kommune
skal vaere opmarksomme pa og sikre sig,
nar de gar i gang med nye telesundheds-
lgsninger.

Horsens Kommune har ogsa brugt Fealles Servicecenter til at sta for oplaringen af
deres sygeplejersker i Plejenet, som de bruger til telemedicinsk sarvurdering. Ved
at lade Falles Servicecenter varetage dette, betyder det, at de sundhedsfaglige bli-
ver skarpe i brugen af telesundhedslgsningen, og at de Igbende kan sende sygeple-
jersker afsted til oplaering.



