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Thorkild Bisbo har i over et år brugt Fæl-

les Servicecenter ydelser i forbindelse med 

sin diabetes. Allerede fra start var Thorkild 

tryg ved Fælles Servicecenters hjælp, da 

han blev instrueret godt, og vidste, at hjæl-

pen kun var ét opkald væk. Derhjemme 

har Thorkild både en vægt, en blodtryks-

måler og en blodsukkermåler stående. 

Selvom det er mange apparater, så giver 

det ham mere tid i det daglige, da han er 

fri for at tage på hospitalet og kun skal 

bruge et kvarter på at foretage målingerne. 

Udover at have sparet tid, så synes Thorkild også, at det er rart, at det altid er den 

samme sygeplejerske, han taler med. Det giver tryghed. Thorkild er blevet så posi-

tiv over for Fælles Servicecenter, og han kan ikke forstå, at der ikke er flere, der 

gør brug af det. Det er let, enkelt og effektivt. Også selvom man ikke er så god til 

det med teknik – det hjælper Fælles Servicecenter med. 

- Thorkild Bisbo, 71 år, pensioneret og tidligere journalist. 

 

Jeg synes faktisk, at det bliver mere personligt, når 

jeg taler med Rikke (Diabetessygeplejerske, red.) 

gennem en skærm. Der er som om, vi har et fælles 

rum, hvor jeg får en masse ”mig-tid”. 


